www.textil-servis.cz

Formular pro uplatnéni reklamace

na zakoupené zbozi v internetovém obchodé www.textil-servis.cz

Velmi nas mrzi, Ze nejste s objednanym zboZim spokojeni. Ze viech sil se to pokusime napravit.

Vyplite prosim tento formuldf a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zbozi

v zakonné dobé.

Vyplnény a podepsany formular vlozte do zasilky spolu se zbozZim, které chcete vratit, a poslete na

adresu: Coolshop s.r.o, VIcnov 742, 687 61 VIcnov.

(pFipadné zaslete naskenovany Reklamacni formular na emailovou adresu info@textil-servis.cz)

Prodavajici:

Spolecnost:
Se sidlem:
IC

DIC:

E-mailova adresa:

Telefonni Cislo:

Kupuijici:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Datum objednani zbozi:

Cislo faktury:

Nazev reklamovaného zbozi:

Coolshop s.r.o.

Vi¢nov 742, 687 61 VI¢nov

27695891
Cz27695891

info@textil-servis.cz

+420 577 544 964
+420 605 758 228

Zakoupené zbozi vykazuje tyto vady:


http://www.adresavasehoobchodu.cz/
mailto:info@textil-servis.cz

www.textil-servis.cz

Zbozi bylo uhrazeno: D Pomoci platebni brany GoPay

O

Bankovnim prevodem

Dobirkou

O

PoZadovany zpUsob vyfizeni uznané reklamace: D Vyména zboizi
D Vraceni penéz bankovnim prevodem

(na niZe uvedeny bankovni tcet)

Cislo bankovniho G¢tu pro piipadné navraceni penéinich prostiedka:

\' Dne

podpis kupujiciho

Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZenim kupniho dokladu, pripadné jinym,
dostatecné vérohodnym zplisobem.

JakoZto spotrebitel nemiZete uplatnit prava z vad, které jste sam zplsobil nebo o kterych jste pri koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli sniZzeni ceny. Neodpoviddme
ani za béZné opotrebeni véci.

Reklamaci je tieba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsiteni vady a v jejim disledku k zamitnuti reklamace.
V¢asnym ozndmenim vady poté, co se objevi, si miiZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Svym podpisem stvrzujete pravdivost vysSe uvedenych udaju, a zdrover udélujete souhlas s vyse uvedenym
zplsobem vyrizeni uznané reklamace.


http://www.adresavasehoobchodu.cz/

